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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. Bei der Nutzung 
dieser Produkte gelten ergänzend die nachfolgenden Hinweise. 

Welche Daten werden erfasst bzw. verarbeitet? 
Wir erfragen bei der Bestellung: Vorname, Nachname, Firma, Funktion, E-
Mail-Adresse und Mobiltelefonnummer. 

Wie bzw. für welchen Zweck werden meine Daten verwendet? 
Wir geben diese Daten an unseren Dienstleister EBF GmbH in Köln weiter. 

Die EBF koordiniert die Einrichtung der Telekom Branchenlösung bei den 
beteiligten Unternehmen Sensopia Inc, Kanada (für magicplan) und der 
Openhandwerk GmbH, Deutschland). Sie speichert die Daten im Rahmen 
einer Auftragsverarbeitung und gibt sie im folgenden Umfang weiter: 

Magicplan und Openhandwerk erhalten von EBF die von Ihnen genannte E-
Mail-Adresse, damit beide Unternehmen die Nutzeraccounts für Sie anlegen 
können.  

Wenn Sie bei der Nutzung Fragen haben, oder eine Störung melden, und 
verwenden wir Ihre E-Mail-Adresse in der Kommunikation mit magicplan 
und Openhandwerk als Erkennungsmerkmal. 

Wo werden meine Daten verarbeitet bzw. gespeichert? 
Ihre Daten werden in Systemen in Deutschland und im europäischen 
Ausland gespeichert und verarbeitet. Bestimmte Datenverarbeitungen 
finden auch außerhalb der Europäischen Union in sog. Drittstaaten statt. 
Folgende Leistungen lassen wir in Drittstaaten erbringen: 

Anlegen des Nutzeraccounts in USA 

Datenspeicherung Amazon Webservices in USA 

Die Datenverarbeitung in Drittstaaten erfolgt im gesetzlich vorgesehen 
Rahmen aufgrund von Regelungen, die ein sicheres Datenschutzniveau 
gewährleisten (vgl. hier).  

Es gelten die Datenschutzhinweise von Magicplan und Openhandwerk, auf 
Sie vor Vertragsabschluss bei uns hingewiesen wurden, und die Sie unter 
folgenden URL einsehen können: 

Magicplan: https://www.magicplan.app/legal/  

Openhandwerk: https://www.openhandwerk.de/nutzungsbedingungen.html  

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 
Bei EBF werden die Daten gelöscht, falls nach einer Bestellung die 
Legitimation fehlschlägt oder nach Beendigung des Vertragsverhältnisses 
des Kunden. In beiden Fällen beträgt die Frist maximal 40 Tage. 

Openhandwerk und magicplan löschen die Daten gemäß den Angaben in 
ihren oben genannten Datenschutzhinweisen. 

Weitere Hinweise 
Bitte beachten Sie: Wenn Sie in den Anwendungen/Apps von Openhandwerk 
oder Magicplan personenbezogene Daten (z.B. Ihrer Kunden) eingeben, sind 
Sie im Sinne der DSGVO Datenverantwortlicher für diese Daten. 
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